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Knsen51cheres Geschaft

Miiller Umweltdienst GmbH aus Eppertshausen macht Rohre und Kanale frei /
Wenn es sein muss, rundum die Uhr '

)

Von Anja Ingelmann

EPPERTSHAUSEN. Liuft es ab
oder nicht? Erst der bange
Blick nach unten in die Toilet-
tenschiissel, dann die geballte
Faust und schlief8lich lautstar-
kes Schimpfen, wenn das Was-
ser aus dem Spiilkasten nicht
abfliefit, sondern hartnackig
stehen bleibt. Situationen wie
diese braucht kein Mensch.
Wenn der Rohrreiniger aus der
Drogerie und der Piimpel nicht
helfen, muss ein Fachmann
ran. Der eine sucht hektisch
einen Notdienst im Internet,
der andere kramt die Gelben
Seiten hervor - und findet hier
unter anderem die Firma Kanal
Miiller.

Chef Nico Miiller (38) und
seine 70 Mitarbeiter sind auf
Kanal- und Rohrreinigung spe-
zialisiert. ,,Wenn bei mir zu
Hause das Wasser nicht ab-
lauft, bin ich entspannt. Ich
kenne es nicht anders®, sagt
Miiller und lacht. Fiir die Kun-
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den aber ist es eine Notsitua-
tion, gerade von Privatleuten
seien Mitarbeiter schon ,in
Trdanen aufgeldost® empfangen
und dankbar verabschiedet
worden. Rund um die Uhr an
365 Tagen im Jahr unterhalt
das Unternehmen, das im Han-
delsregister unter dem Namen
Miiller Umweltdienst GmbH
eingetragen ist, einen Not-
dienst. , Wir kommen auch®,
sagt der Chef. Der Betrieb geht
unbeirrt weiter trotz Coronavi-
rus.

Auflerdem arbeitet Kanal
Miiller fiir Industrieunterneh-
men und reinigt beispielsweise
Fett- und Olabscheider. Einen
Grofteil des Geschafts machen
Dienstleistungen aus wie das
Frdsen und Spiilen von Kana-
len oder Reinigungsarbeiten
auf Kldranlagen und Pumpsta-
tionen. Auftraggeber sind hier
vor allem Kommunen, die Ver-
gabe lduft iiber Ausschreibun-
gen - ,und es geht zu 99 Pro-
zent um den Preis.” Man wis-
se nie, gegen wen man antrete,
waber erfreulicherweise haben
wir schon hdufig den Zuschlag
bekommen*, so Miiller. Rund
60 Kilometer rund um Epperts-
hausen ist das Unternehmen

tdtig, unter anderem fiir die
Kommunen Dieburg, Baben-
hausen, Miinster, Weiterstadt,
Riedstadt, Pfungstadt und
Bensheim. ,Die Konkurrenz
im Rhein-Main-Gebiet ist groR,
aber es ist genug Arbeit fiir al-
le da“, sagt Miiller. Die Wettbe-
werber in derselben Grifie las-
sen sich in der Region an zwei
Hdnden abzdhlen, Kkleinere
Arbeiten nehmen auch Instal-
lateursbetriebe vor.

Allerdings  seien  einige
.schwarze Schafe“ in der
Branche zu beobachten, die
mit Privatautos vorfahren und
absurde Stundensdtze bis zu
1000 Euro verlangen. Von die-
sen grenzt sich der Familienbe-
trieb klar ab. , Wir informieren
vorher liber den Stundensatz,
sind an unseren Firmenfahr-
zeugen zu erkennen und er-
stellen eine Rechnung”, sagt
der Chef. Sieben Fahrzeuge in
Sprintergrofie sind fiir Arbeiten
an Rohren von DN 50 bis DN
150 im Einsatz (das heift fiinf
bis 15 Zentimeter Durchmes-
ser), zwolf schwarz lackierte
Lkw iibernehmen die groflen
Auftrdge von DN 200 bis 2500.
Mit den sogenannten Wasser-
riickgewinnern wird das Ab-
wasser aus einem Kanal aufge-
saugt, durch ein Filtersystem
geleitet und anschlieffend zum
Spiilen des Kanals verwendet.
So werden die Trinkwasserres-
sourcen geschont. Mit rund
450000 Euro fiir ein solches
Neufahrzeug hat die Technik

ihren Preis. Um die Instandhal-
tung kiilmmert sich die eigene
Werkstatt.

Als Miiller Urgrofvater die
Firma Anfang der 50er Jahre
griindete, war das noch an-
ders. Mit einem einzigen Saug-
wagen machte er sich selbst-
standig und leerte die Gruben,

Wir kommen auch.

Geschaftsfiihrer Nico Miiller
{iber den 24-Stunden-Notdienst

als es vielerorts noch keine Ka-
nalisation gab. In den folgen-
den Jahren entstanden immer
mehr Kanalanschliisse, und
der Familienbetrieb baute das
Angebot aus. Heute pumpt
man nur noch einzelne Gruben
leer, vorwiegend an Aussied-
lerhéfen und ,weit ab vom
Schuss®. In den 90er Jahren
wurde die Firma zundchst ver-
kauft, war dann aber bald he-
runtergewirtschaftet und die
Familie kaufte sie aus der In-
solvenz zuriick. ,Mein Onkel

hat die Firma wieder von Null
aufgebaut®, sagt Miiller. Gera-
de sechs oder sieben Mitarbei-
ter waren noch iibrig, heute
sind es 70. Seit 2002 gehort Ka-
nal Miiller zur Firma Stidmdill
im pfédlzischen Heflheim, mit
der man vorher schon zusam-
mengearbeitet hat. Miiller lie
sich zundchst zum Steuerfach-
angestellten ausbilden, stu-
dierte anschliefend BWL und
kehrte dann in die Firma zu-
riick. Neben ihm ist heute Ger-
not Eberhard zweiter Ge-
schaftsfiihrer.

Der Charakter als Familien-
unternehmen ist geblieben. So
ist Miillers Frau Aiga ebenfalls
im Unternehmen und zustdn-
dig fiir Personal, Fakturierung
und Projektleitung. Viele Mit-
arbeiter sind seit Jahren im Be-
trieb, Fluktuation gebe es
kaum. Uber 50 sind im Aufen-
dienst tatig, miissen also bereit
sein fiir Notdienste an Wo-
chenenden und Feiertagen.
Arbeiten wie TV-Untersuchun-
gen mit Spezialkameras sind
technisch anspruchsvoll, Vor-
gaben fiir Zertifizierungen
miissen eingehalten werden -
auch als Voraussetzung fiir die
Teilnahme an Ausschreibun-
gen. Einige Arbeiten sind ris-
kant, so tragen die Kollegen im
Kanal Gaswarngerate bei sich,
fiir den Fall, dass gesundheits-
schddliche Faulgase einen
Grenzwert iiberschreiten. Die
Anforderungen sind also hoch,
das Ansehen in der Offentlich-

~ Zum Fuhrpark gehoren

zwolf Lkw, die in der
eigenen Werkstatt
gewartet werden.
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STECKBRIEF

Miiller Umweltdienst GmbH

Branche: Entsorgung, Dienst-
leistungen

Produkte: Reinigung und Fra-
sen von Rohr und Kanal, TV-
Untersuchung, Kanalsanierung,
Abscheiderreinigung, Sachver-
standigenpriifung

Standort: Eppertshausen
Umsatz: 5,5 Millionen Euro

Geschaftsfiihrer: Nico Miiller,
Gernot Eberhard

Griindung: 1952
Mitarbeiter: 70

Kunden: Kommunen, Indust-
riefirmen, Privatleute

keit ist es jedoch nicht. Neuen
bietet Miiller deshalb erst ein-
mal ein Praktikum an, ,,um zu
sehen, ob das etwas fiir sie ist“
Viele sind Quereinsteiger, von
Koch, Elektriker, Fliesenleger
und gar nichts gelernt sei alles
dabei. Uber Weiterbildungen
zieht Miiller Fachkrafte selbst
heran. ,Jeder soll sich aufge-
hoben fiihlen®, sagt er. Dafiir
stellt der Betrieb Kleidung und
Schuhe, orientiert sich beim
Gehalt am Tariflohn und orga-
nisiert Feste auf dem Firmen-
geldnde. So bleibt die Motiva-
tion erhalten, sollte die Erinne-
rung an die dankbaren Kunden
einmal verblassen.

CORONA-REGELN

» Bei der Kanalreinigung haben
die Mitarbeiter iblicherweise
wenig Kontakt mit anderen
Menschen. Wenn sie aber bei-
spielsweise in Privathaushalten
tatig sind, gelten strenge Re-
geln. Die Kollegen tragen Mas-
ken, und es wird nicht nur das
Abstandsgebot von anderthalb
Meter eingehalten, sondern der
Kontakt wird komplett vermie-
den. Die Bewohner 6ffnen die
Haustiir, sie halten sich dann
aber in einem anderen Raum
auf — auch zum Schutz der
Arbeiter.

» Diese reinigen und desinfi-
zieren nach getaner Arbeit das
Bad oder die Kiiche. ,Das ge-
hort sich aber auch in normalen
Zeiten”, sagt Nico Miiller. (ain)
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